Processus d’introduction de la demande d’Allocations d’Etudes
(si vous disposez d’un compte mon espace)

Enseignement secondaire

Aprés avoir cliqué sur le lien vers le formulaire sur le site allocations-etudes.cfwb.be, vous étes
d’abord orienté vers la plateforme CSAM pour vous identifier.

=>» Choisissez ici votre moyen de connexion (par exemple via le lecteur de carte EiD ou via
I'application Itsme)

Dans le secondaire, c’est toute personne majeure faisant partie de la
composition de ménage de I'éléeve, que I'éléve soit mineur.e ou
majeur.e., qui introduit la demande.

Lorsque vous utilisez nos applications, des cookies sont placés conformément & notre politique en matiére de vie privée.

Choisissez votre clé numérique pour vous identifier. Besoin daide?

Clé(s) numérique(s) avec FelD ou identité numérique

= IDENTIFICATION IDENTIFICATION
7" avecunlecteur de cartes elD via itsme

Clé(s) numérique(s) avec code de sécurité et nom dutilisateur + mot de passe

(
IDENTIFICATION — IDENTIFICATION
avec un code de sécurité envoyé par e- @ avec un code de sécurité via une
mail 2 application mobile

|

[ -
Important s savoir! Sidentifier via CSAM sur les services en
Une fois que vous étes identifié(e) avec une cié numérique, vous avez automatiquement accés via CSAM a ligne de l'Administration

dautres services publics en ligne sécurisés par la méme clé. Cela vaut tant que la fenétre de votre ~ —~ =
navigateur est active. ( FJ]> @ T?) Q@
v > ¥
N2 = Z =

[ csam

Cette page s’affiche. Vous pouvez déja introduire votre demande d’allocation d’études.
Cliquez sur « Continuer vers la démarche : Introduire une allocation d’études » :

{13 rotmanon | MonEspace

Vous étes désormais connecté au guichet électronique de la Fédération Wallonie-Bruxelles

Coniuer st e roiveune socton e

FEDERATION 5 mae | . | aveesac | nessea | - e | . s
( 3 FEDERATION @ ewsconcvenes | @ cuvrese | €@ ssomanessar | @) sossusmmessear | @) recvescuescommmuese | @) wasansocwsreese

tde lETNIC Politique de Vie Privée



https://allocations-etudes.cfwb.be/

Cliquez sur « J'introduis une demande » afin de démarrer I'introduction de la demande :

( FEDERATION | G ENSEIGNEMENT.BE

WALLONIE-BRUXELLES

DAPE [E=sVEM nTRODUCTIONDEDEMANDES)  SUIVIDEDEMANDE(S|  CONTACTEZ-NOUS

BIENVENUE

Pour introduire une demande d'allocation d'études, cliquez sur le lien suivant ©

Jintroduis une demande

Attention, vous avez jusquau 31 octobre 2020 pour valider votre demande.
Pour suivre Itat d'avancement de votre demande d'allocation d'études cliquez sur ‘Suivi de demandef(s)'.

Sivous souhaitez en savoir plus sur I'utilisation de vos données personnelles, consultez nos conditions générales d'utilisation.

MESSAGERIES

MESSAGES APPLICATIFS MES MESSAGES
Aucun message Aucun message

Choisissez le type de I’enseignement souhaité :

(5 DAPE  accuse DEDEMANDES) [EESIUIRENNENEE

Accueil > Introduction de demande(s)

CONTACTEZ-NOUS

INTRODUCTION DE DEMANDE(S)

Etape 1: Choix du type d'enseignement
Voulez-vous introduire une demande d'allocation d'études

O pour I'enseignement secondaire (Athénée, Institut, Lycée, Collége, EPSC/infirmitre brevetée)?
O pour I'enseignement supérieur (Université, Haute Ecole, Ecole supérieure des Arts)?

Pour une demande d’allocation d’études secondaires, cochez « pour I’enseignement secondaire »

(3 DAPE sccue

Accueil > Introduction de demande(s)

INTRODUCTION DE DEMANDE(S) a

Etape 1: Choix du type d'enseignement

Voulez-vous o demande d'al détud:
® pour l'enseignement secondaire [Athénée, Institut. Lycée, Collige. EPSC/infirmitre brevetée|?
pour lensed supérieur (Université, Houte Ecole, Ecole ieure des Arts)?

Attention, i vous tes majeur et fou que vous &tes seul sur votre compasition de ménage, vous ne pouves pas faire de demande électronique pour le secendaire pour vous-méme.




("3 DAPE e
Accueil > Introduction de demande(s;
0]

INTRODUCTION DE DEMANDE(S)

Etape 2: Confirmation de domiciliation

Vous &tes domicilséle) 3 la méme sdresse que Menfant pour lequel vous demandes une allocation d'études

O oul
= Mon

Si Pélive pour lequel vous désirez faire une demande n'est pas domicilié 3 votre adresse, vous ne pouvez pas introduire une demande pour lui.

Hgnement

INTRODUCTION DE DEMANDE(S)

Etape 2 : Confirmation de domiciliation
Vous étes domicilié{e} 2 lameme adresse que lenfant pour lequel vous demandez une allocation d'studes

® Oui

O Mon

< 1. Choixdutypedenseignement | ¥ 3.Choixde l'élve

Veuillez poursuivre le remplissage du formulaire aprés confirmation de la domiciliation.

Cliquez sur le nom de I’éléve pour lequel vous introduisez la demande pour les études du

secondaire :

]

(/5 DAPE -

Accueil > Introduction de demande(s)

INTRODUCTION DE DEMANDE(S)

Etape 3 : Choix de 'éléve

age telle que figurant au Registre national en date du 13 juillet 2020

Madame/Maonsieur laliste ci-dessous reprend bres de vatre

Cliguez sur le nom de Méleve pour lequel vous désirez introduire une demande pour | 2021
Hom Préncm Huméro de Registre National
! Lorsque vous urez que vous ion de mé o i d fi non
iefs) bors di ite et ce, de Farticle 1, § ler, alinéa 2 de FAGCF du fi ke ic i i a ffocation détudes pinsi L il a
le: P détudes. Si k d i 1é i i - ire afin ol & de sianaler

de vallder it Ie

£ 2. Confirmation de domidiliation




Accueil > Demande d'allocation d'Etudes - Secondaire

DEMANDE D'ALLOCATION D'ETUDES - SECONDAIRE

Informations Iégales

Cadre 1: Données de I'éléve Attention : Un formulaire non validé est un formulaire non réceptionné qui ne donne aucun droit & une allocation d'études.

Cadre 2: Données du demandeur Données personnelles

Cadre 3: Données familiales Sivous souhaitez en savoir plus sur Futilisation de vos données personnelles, consultez nos conditions générales d'utilisation
Cadre 4: Situation fiscale

Fausses déclarations
Cadre 5: Parcours scolaire

De fausses déclarations peuvent entrainer des conséguences légales ficheuses.

Cadre 6: Etudes visées . .
Eneffet, conformément 2 'article 13 du décret réglant pour la Communauté francaise, les allocations et les préts d'études, coordonné le 7 novembre 1953, les allocations

sont acquises définitivernent aux bénéficiaires pour autant qu'elles n'zient pas ét€ obtenues par des manceuvres frauduleuses ou des déclarations fausses.

Cadre 7: Annexe
Des lors, nous attirons votre attention sur le fait que toute allocation d'études obtenue sur foi de déclarations sciemment inexactes, fera Fabjet d'une récupération avec
Cadre 8: Déclaration sur |'henneur intéréts.
Validation Contentieux
Veuillez noter que les allocations sont définitivement acquises aux bénéficiaires si le remboursement n'est pas exigé dans les cing ans 2 compter du 1er Janvier de l'exercice
budgétaire sur lequel la dépense estimputée.
. '. = B
DEMANDE D'ALLOCATION D'ETUDES - SECONDAIRE CADRE 1: DONNEES DE LELEVE
Informations Iégales . . P - . . . .
s v Situation au 15 juillet 2020 (les données affichées proviennent du Registre National)
Cadre 1: Données de|'éléve
Cadre 2 : Données du demandeur MNuméro de registre national | |
Cadre 3: Données familiales Civilite | vl
Cadre 4: Situation fiscale Mom | |
Prénom

Cadre 5: Parcours scolaire | |

Cadre 6: Etudes visées
Date de naissance (aaaa/mm/ji) | |

Cadre 7: Annexe

Nationalite | |
Cadre §: Déclaration sur I'nonneur
Validation Adresse
Rue | ‘ Ne | Boite |
Code Postal | ‘ ville | |
Un. ieurs informations reprises dans ce cadre sont incorrectes ]

< Informations légales | ¥ Cadre2:Données du demandeur



Informations légales v Situation au 15 juillet 2020 (les données affichées proviennent du Registre National)

Cadre 1:Données de ['éleve (Vg
Cadre 2 Données du de MNuméro de registre national ‘ ‘
Cadre 3-Données familiales Civilite ‘ = ‘
Cadre 4:5ituation fiscale MNom ‘ ‘
Cadre 5 : Parcours scalzire Prénom ‘ ‘
Cadre 6:Etudes visées Date de naissance [sasa/mmyii) ‘ ‘
Cadre 7: Annexe Nationalit [ ‘
Cadre 8 : Déclaration sur I'honneur '
Adresse e-mail pour correspondance ‘ ‘
Walidation
Adresse
Rue | | Ne | Boite ‘
Code Postal | | ville | ‘
Une ou plusieurs informations reprises dans ce cadre sont incorrectes o
Etat civil du demandeur
Etat civil célibataire ~
Votre état civil a-t-il change? © 0ui
@ Non
Informations complémentaires
Muméro de téléphone du demandeur
Lenfant pour lequel vous introduisez cette demande d'allocation d'études esten O Qui
garde alternée avec votre ex conjoint{e)? & Nan
Wous avez l'intention d'introduire une demande auprés du CEDIES {Luxembourg) 7 O Oui
® Mon

Compte du demandeur

Muméro de compte IBAN (commence par BE pour un compte en Belgique) |

Code BIC {pour paiement a I'étranger ) |

Titulaire du compteimére, pére, tuteur ou tutrice) |

Attention: En cas de numéro de compte erroné, aucun paiement ne sera effectué.

Le(s) document(s) ci-dessous sera (seront) @ annexer dans la dernigre partie du formulaire
» Joindre «Une copie de |a carte bancaire renseignées

£ Cadre 1: Données de l'eleve > Cadre 3:Données familiales a

Accueil > Demande d'allocation  Etudes - Secondaire Cadre 3: Données familizles

DEMANDE D'ALLOCATION D'ETUDES - SECONDAIRE CADRE 3 : DONNEES FAMILIALES

Infi i I&zal . . P 5 - . . .
nrermations iezaies v Situation au 15 juillet 2020 (les données affichées proviennent du Registre National)
Cadre 1: Données de '¢léve v
Cadre 2 : Données du demandeur v
e Donntes e Wotre composition de ménage
Cadre 4:Situation fiscale Nom Prénom Date de naissance Lien de parenté
Cadre 5: Parcaurs scolaire chef de ménage
Cadre 6 - Etudes vistes fils ume fle
fils, une fille
Cadre 7 : Annexs E
sans lien
Cadre &: Déclaration sur I'honneur
Une ou plusieurs informations reprises dans ce cadre sont incorrectes o

walidation

4 Cadre 2: Donnéesdudemandeur | ¥ Cadre 4-Situation fiscale



Infarm.

Cadre 1: Données de Idlive

Cadre 2: Données du demandeur

C

Donnges famiizies

adre

Cadre 5: Parcours seolaire

Cadre 6: Etudesvisées

Cadre7: Annere

Cadre 3: Déclaration sur 'honneur

Validation

Informations légales

Cadre 1:Données de '€léve
Cadre 2 : Données du demandeur
Cadre 3 :Données familiales

Cadre 4 :Situation fiscale

Cadre 5 : Parcours sc
Cadre 6 : Etudes visges

Cadre 7 : Annexe

Cadre & : Déclaration sur I'hanneur

Walidation

AR

! I

lzmontant
données® i

calculé entre autres sur la base des revanus pergus par |z chef de ménage et son/sac

i 2018_Cas
la Direction des

Ensemble des ressources financiéres du ménage (salaires, CPAS, chémage, pension, )

parcat das revenus? .0u
Otan
Professian(s] a
SPF Sécuritd saciale (s Vierge naire] a
Rénéficie du reven d intégration sosaleiCPAS) a

Dite de dbut (i/mm/aaz3)

Dite defin (imm/zaza) [

Mica 3 12 pension ou |2 prépenion
Perte demploi

Chamage

Maisdie

Médiation de des

Butre.

Setomnausbe Kossi Kpoze perait des revenus ?

2018 ({=xercice imposition 2019 ) du chef de ménage présent sur iti nag; 2ladatede Ia demande.

ris) calivrseds) par

A5, et mentiznnant s le revenu dinbégration sacizle (15} est ostrayd & vous-méme etiou vatre famille e mantant du L

cordé; aves toutes les dates depuis 3 Jérs intervention jusgu's

Données familiales

DEMANDE D'ALLOCATION D'ETUDES - SECONDAIRE CADRE 5 : PARCOURS SCOLAIRE

AN SE SR SR

Année de fin des €tudes primaires

Année 2018-2019

Etablissement fréquenté

201& v

| INSTITUT SAINT-LOUIS v |

Utablissement fréquenté nest pas repris dans |a liste

Type d'enseignement
Année poursuivie

Résultat

Année 2019-2020

Etablissement fréquenté

| Enscignement professionne! secondaire complementaire (EPSG/infirmigrebrevets v |

| 1ereannes v|
| reussi v|
[ insTiTUT saNTLOUIS v|

Ltablissement fréquenté nest pas repris dans la liste

Type d'enseignement
‘Année poursuivie

Résultat

| Enseignement professionnel secondaire complémentaire (EPSC/infirmierebrevete v |

[ 2emeannee v|

| meussi ~|

€ Cadre 4 : Situation fiscale

Informations |égales

Cadre 1: Données de l'éleve
Cadre 2: Données du demandeur
Cadre 3: Données familizles
Cadre 4: Situation fiscale

Cadre 5: Parcours scolaire

DEMANDE D'ALLOCATION D'ETUDES - SECONDAIRE CADRE & : ETUDES VISEES

LK

Cadre &: Etudes visées

Cadre 7: Annexe

Cadre 8: Déclaration sur I'honneur

Walidation

Année scolaire 2019-2020

Code postal de I'établissement

Etablissement fréquenté ‘ v|
Létablissement fréquenté n'est pas repris dans la liste o
Type denseignement [ choisissez une valeur. v|
Annéepoursuivie [ choisissezune valeur.. v|
L'éleve esteninternat? © Oui
®Non
Commentaires Vous pouvez agrandir la fenétre
)

< Cadre 5 : Parcours s




DEMANDE D'ALLOCATION D'ETUDES - SECONDAIRE CADRE 7 : ANNEXE

Informations lézales

Cadre 1:Données de |'éléve
Cadre 2 : Données du demandeur
Cadre 3: Donnges familiales
Cadre 4 Situation fiscale

Cadre 5 Parcours scolaire

x & 44 L <K

Cadre 6 Ftudes visees

Cadre 7 : Annexe

Cadre 8 : Déclaration sur I'honneur

Walidation

Fichiers 3 joindre (en format PNG ou PDF exclusivement, et de maximum 5 Moj:

Unefdes attestation(s) délivrée(s) par le CP.AS. et mentionnant :si le revenu d'intégration sociale (R.1.S) est
octroyéa re famille; le montant du R.LS. accordé; avec toutes les dates depuis la 12re
intervention jusqu'a aujourd hui

Nom du fichier: |
Aucun fichier choisi

‘Choisir un fichier

Sauvegarder I'annexe

Une copie de la carte bancaire renseignée
Nom du fichier: |

(Choisir un fichier

Sauvegarder I'annexe

Aucun fichier chofsi

£ Cadre 6 Ftudes visées

DEMANDE D'ALLOCATION D'ETUDES - SECONDAIRE CADRE 8 : DECLARATION SUR 'HONNEUR

Infarmatians légales

Cadre 1: Données de I'€léve
Cadre 2: Données du demandeur
Cadre 3: Données familiales
Cadre 4 Situation fiscale
Cadre 5 Parcours scolaire

Cadre & Etudes visées

Cx L4088 K

Cadre 7 : Annexe

I
&
a
@
a
1
g
&
]
s
g
3
8
]
g
g

Validation

- bénéficie d'un revenu diintégration sociale depuis le

Je soussigné(e) atteste sur Phonneur que les Informations mentionnées sont exactes et correctes. J'al pris connalssance que 'sllocation me sera entizrement

réclamée avecun intéret de 12% 5l s'avére, aprés vérificstion du service, que celle-ci mia &t octroyée sur bese de manceuvres fraudul de fausses déclarations, sciemment
incomplétes.
Jathirme sur lhonneur que les données mentionnées sont sincéres et complétes. =]

ATTENTION, NE PAS OUBLIER : cliquez sur « VALIDER/ENVOYER » :

Infarmations légales

Cadre 1: Données del'€léve
Cadre 2 : Données du demandeur
Cadre 3: Données familiales
Cadre 4 : Situation fiscale

Cadre 5: Parcours scolaire

Cadre 6 : Etudes visées

Cadre 7 : Annexe

AR

Cadre & : Déclaration sur 'honneur

Validation

DEMANDE D'ALLOCATION D'ETUDES - SECONDAIRE VALIDATION

Validation

Le formulaire est complété, mais pas encore validé/envoyé.
Attention : Un formulaire non validé est un formulaire non réceptionné qui ne donne aucun droit 3 une allocation d études

1. Vous pouver maintenant wisualiser ou imprimer le formulaire rempli au format PDF.

2. \érifiez une dernigre fois son contenu. 5i des corrections sont 3 apporter, accédez au cadre 2 corriger viale menw.

3. Aprés vérification, vous devez valider le formulaire.




L’étape de confirmation de la demande se présente comme ceci.

Le processus d’introduction est terminé.

A cette étape vous avez la possibilité d’introduire une autre demande d’allocation d’études
(exemple : si vous avez plusieurs enfants dans I'enseignement secondaire) :

( 3 DAPE  cccus [ERESUaellaSeiisECl <uiviDEDEMANDETS)  CONTACTEZNOUS
Accueil > Demande d'allocation d'Etudes
DEMANDE D'ALLOCATION D'ETUDES Sauvegarde duformulaire M O

effectuge

Etape Confirmation
Vous avez validé votre formulaire €lectronique Vous recevrez un accusé de réception par mail pour le numéro de dossier

Vious avez complété votre formulaire électronique et validé les informations y figurant.

Sur base de ces déclarations, nous ne pouvons pas encore vous une estimation du montant de votre allocation.
Le montant de Isllocation vous sera communiqué dans la notification officielle qui vous parviendra par voie postale.

Aucune réclamation ou demande de renseignements ne sera acceptée sur base de cette communication

Introduire un nouveau formulaire

Vous pouvez aussi cliquer sur le « Suivi de demande(s) » afin de visualiser vos demandes. Cela vous
permet de voir si vous avez validé ou non vos formulaires. Dans le cas ol vous n’avez pas validé le
formulaire, vous pouvez appuyer sur I'icéne représentant une feuille blanche :

( 3 DAPE sccuer wropuctionpepemancers) JCHNISEENENSEE CONTACTEZHOUS

Accueil > Suivi de demande(s)

SUIVI DE DEMANDE(S) a

Nom Prénom Muméro de Registre National Numéro de dossier Formulaire valide

oui
Non n

Dans le cas ol vous avez validé votre demande, vous pourrez consulter le suivi de votre dossier en
cliquant sur I'icéne représentant une loupe avec un « + » :

(3 DAPE se=m o

Etudiant 4

Nam: v ]

Prénsm [ ]

Date de naissance: [ ]

Demandeur

Nom: [ ]

Prénom [ ]

Adresse: [ ]

Dossier

[z

Date de récaption du farmulaire: [

Date de fin du traitement de votre dossier: [

Statdevotre demande: otre dossier 3 b 1307720201 sera trsit 2l buresu izional reoeis S-damaus

Acm stade vous rizver pus sucune démarche 3 effectuer

i risin bems,

= amant s den zure [t

Buresu des sllocations d'études - Buresu régionsl de

Adresse:

Teonone [czenz= |




